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Tutoriel numeérique::
Utiliser Doctolib

Retrouvez tous les tutoriels disponibles sur

www.formation-tablette-senior.com




Nous allons vous
accompagner dans ce
tutoriel a la prise de
rendez-vous en ligne
grace a l'application
Doctolib.

Doctolib vous permet de prendre rendez-vous avec des professionnels de
la santé en quelques clics.

Cela passe par une partie un peu rébarbative de création de compte, puis
par la prise de rendez-vous en elle-méme, mais ne vous inquiétez pas,
nous sommes la pour vous accompagner !




Votre tablette est allumée. Si vous n’étes pas connecté a internet,
connectez-vous.

Important : Une connexion internet est nécessaire a la prise de rendez-vous
sur l'application.

Touchez l'icone « Doctolib » sur votre écran.

Si vous ne voyez pas l'application sur I'écran de votre tablette, faites glisser
votre doigt de droite a gauche.




Réservez une consultation physique ou vidéo chez un professionnel de santé

@ COVID-19: Bon & savoir

7 Vaccinati erte aux plus de 55 ans L
eeeeeeeeeeee de plus de 55 ans peuvent désormais se faire vacciner.
Selon ligibilité, prenez rend dans de vaccination, une pharmacie ou chez votre médecin généraliste. Pensez aussi  vos proches.

PRENDRE RENDEZ-VOUS

& Vaccination : la campagne s'accélére

Plus de 400 000 rendez-vous de vaccination sont réservés chaque jour sur Doctolib.

gibilté, modalités pour prendre rendez-vous, statistiques et témoignages

ez notre site dédié pour tout savor sur le #DéfiVac

ul
M'INFORMER SUR LA VACCINATION

Une fois l'application Doctolib démarrée, vous verrez différentes
informations sur I'écran d’accueil.

Tapez sur le bouton « Se connecter » en haut a droite de I’écran.

2ai dé; ompte Doctolib
Se mos
SE CONNECTER
SSE UBLIE .
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Si vous avez un compte, passez directement a |'étape 6.
Tapez sur le bouton « S ’inscrire »
Comme il s’agit de votre premiere connexion, vous allez devoir créer un

compte. Ces étapes peuvent paraitre un peu laborieuses, mais ne vous
inquiétez pas, vous n‘aurez a le faire gu’une seule fois.




06 76 89 97 00

nomprenom@wanadoo.fr

nomprenom@wanadoo.fr

Se souvenir de fiant
SINSCRIRE

Munissez vous d’une adresse email sur laquelle vous avez I’'habitude de
recevoir des informations.

Remplissez les champs de numéro de téléphone, mail et mot de passe.

NB : Un numéro de téléphone portable est plus pratique pour recevoir le
code de confirmation.

Important : Pour ne pas avoir a ressaisir ces informations, cochez la case
« Se souvenir de mes identifiants ».

Vérification

Votre rendez-vous n'est pas encore confirmé.

Saisissez ici le code communiqué par SMS sur votre téléphone portable
03 20 15 66 37 25

VALIDER

érateur. Au-dela de 2 minutes, nous vous invitons & vérifier votre numéro de Léléphone

Saisissez le code a 3 chiffres que vous aurez recu par message.

Vous étes désormais connecté(e)s.
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PRENDRE RENDEZ-VOUS

Vaccination : la campagne s'accélére

Plus de 400 000 rendez-vous de vaccination sont réservés chaque jour sur Doctolib.

re site dédié pour tout savoir sur le #DéfiVaccination : éligibilité, modalités pour prendre rendez-vous, statistiques et témoignages.

Consultez not
M'INFORMER SUR LA VACCINATION

Pour prendre un rendez-vous, il faut dans un premier temps savoir soit
le nom du praticien ou sa spécialité.

Renseignez cette information dans la barre de recherche.

Dans cette exemple, nous chercherons a prendre rendez-vous chez un
kinésithérapeute.

Des propositions s’afficheront a I’écran.

Tapez sur le nom du praticien ou la spécialité de votre choix.




Lieu souhaité
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Indiquez le nom de votre ville pour avoir les résultats les plus précis

possibles.

Résultats

Carte

Trouvez a Lille un

pratiquant des de proposant la prise de
rendez-vous en ligne

lundi 03 mai 2021

M. Vincent PERETTI
Ostéopathe

48 Rue Royale

59800 Lille

M. Laurent SEGARD
Masseur-kinésithérapeute
55 Rue Jesane dArc

{1l FILTRER

Sélectionnez le praticien que vous souhaitez consulter.

Si le nom du spécialiste que vous souhaitez ne s’affiche pas dans les
premiers choix, glissez votre doigt sur I’écran de bas en haut.




Rééducation aprés cancer du sein Méthode de Gasquet du périnée abdominale

Tapez sur le bouton « Prendre un rendez-vous en ligne ».

Si vous souhaitez des renseignements sur les tarifs, horaires,

compétences, etc... du spécialiste, parcourez la page et vous trouverez
toutes les informations que vous souhaitez.

Selon le spécialiste, vous aurez a répondre a quelques questions
complémentaires relatives a la prise de votre rendez-vous.

Suivez les instructions et tapez sur la catégorie qui vous concerne.




Choisissez la date de consultation

Vous pouvez maintenant sélectionner la date de rendez-vous qui vous
convient.

Vous pouvez appuyez sur les fleches vers le bas pour avoir les
disponibilités des différents jours.

Les spécialistes souhaitent vous donner des renseignements sur la prise
de rendez-vous.

Lisez bien les consignes et tapez sur le bouton « J’'accepte » pour passer
a la suite.




Infos patient
..

@ Lidentité du patient est une information clé pour le praticien.

Sile rendez-vous nest pas pour vous, cliquez sur ‘Ajouter un proche' afin de fournir au praticien les informations sur le patient quil recevra,

Pour moi
AJOUTER UN PROCHE

.
IRME
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En confirmant ce rendez-vous, vous vous engagez  Monorer. Pensez bien 4 annuler le plus tét passible en cas dimprévy I ,

. .
VOUS.
® Prénom NOM
AJOUTER UN PROCHE
Informations complémentaires
Avezavous des signes dinfection resp (fiévre ou sensation de fidvre, tous, difficultés respiratoires), des maux de téte ou une perte brutale dodorat ou
dugott?
No .
Pour quel motif souhaitez vol d
role demmatologique
raitée pour le Compte du praticien afin de ul pe ek sa oneUlG ion &1 0uts o4& phak
CONFIRMER LE RENDEZ-VOUS
a3y
ok
..... ¢ | ! J

Si c’est pour vous, tapez sur le rond blanc a gauche de « Pour moi ».

Puis « Confirmer le rendez-vous » pour finaliser la prise de rendez-vous.

Il ne vous reste plus que quelques renseignements a remplir et vous
aurez votre rendez-vous.
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Pour cette derniere étape, remplissez les champs avec vos informations
personnelles.

Ces informations sont a remplir lors de la premiére prise de rendez-vous,
vous n‘aurez plus a le faire les prochaines fois.

Cliquez sur « Confirmer le rendez-vous » pour finaliser la prise de
rendez-vous.

Attestation de déplacement COVID-19
ACCEDER AU DOCUMENT

[® Documents envoyés

Votre rendez-vous est pris !

Vous recevrez la confirmation de rendez-vous par mail des que vous
verrez ce message vert s’afficher.
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